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Oncelikle bizi tercih ettiginiz
icin tesekkdir ederiz.

YATSAN olarak, Turkiye ve diinyanin
birgok Ulkesinde Uretim yapiyor ve
kaliteyi her zaman 6én planda tutarak
siz degerli mUsterilerimize en iyi
Urtnleri sunmaya devam ediyoruz.

Amacimiz, strdtrdlebilir kalite
anlayisini benimseyerek beklentilerinizi
en iyi sekilde karsilamak ve
memnuniyetinizi saglamaktir.

Urtntmiizir kullanmaya baslamadan
once, kullanim kilavuzunu dikkatlice
okumanizi ve ileride basvurmak Gizere
saklamanizi tavsiye ederiz.

Herhangi bir sorunuz veya talebiniz
olmasi durumunda bizimle iletisime
gegebilirsiniz.

Markamizin alfinda satilan
Urtinlerimize satig sonrasi servis
hizmeti verilmektedir.

Garanti haklarinin devam edebilmesi
icin Urtin kullanimda oldugu stirece
Urtin etiketlerini Uzerinde tutunuz.

Urtintin garanti haklarindan
faydalanabilmeniz igin bu kullanim
kilavuzunda belirtilen ve ayrica yasal
mevzuat hukimlerinde gosterilen
hususlara uygun sekilde kullaniimasi
gereklidir.

Lutfen Uranlerinizin size saglam,
eksiksiz ve caligir teslim edildigini
kontrol ediniz.

YATAK KULLANIM ONERILERI

* Yataginizi, kullanim kilavuzunda
belirtilen talimatlara uygun
sekilde kullaniniz.

« Uzerinde bulunan etiketleri
clkarmayiniz.

+ Yataginizi tagirken katlamayiniz veya
bukmeyiniz. Urintintztn uzun émarla
olmasi igin bu énerilere dikkat ediniz.

* Yatag tasirken kose kulplarindan
tutarak kaldirmayiniz. Kulplar yalnizca
yatagin yéniini gevirmek igin
tasarlanmistir.

«Pedli yataklarin hareket ettirimesi
esnasinda, yatak ped kismindan degil
yatagin altindan tutularak
kaldirimalidir.

- Ik birkag ay boyunca yataginizin bas
ve ayak yonlerini duizenli olarak
degjistiriniz.

- Satin aldiginiz yataga uygun olculerde
bir baza veya karyola kullanmaniz,
yatagin saglgi agisindan énemlidir.

* Yataginizi dogrudan kullanilabilir
sekilde yerlestiriniz; yatak ve
baza/karyola arasina ek bir malzeme
koymayiniz.

+ Dengesiz veya bozuk zeminlerde
yataginizi kullanmayiniz.

«Yeni Urlnlerinizi ambalajindan ¢ikardiktan

sonra bir stire havalandiriniz. Ayni
zamanda yataginizi belirli araliklarla
havalandirmaniz GrinnGzin daha uzun
Omurlt olmasini saglar.

«Urtinlerinizin tizerinde ziplamayiniz. Tek
bir noktaya basing uygulamak

Urtinlerinizde deformasyona neden olabilir.

«Kullanma kilavuzuna uygun kullanim
sartiyla yatak icin genislik £2 cm, uzunluk
+3 cm, yukseklik +1 cm’lik farklar garanti
kapsamindadir.



+ Yataginizi belirli araliklarla
havalandirarak daha uzun 6murlt
olmasini sagdlayabilirsiniz.

Yataginizi uzun stire depolamaniz
gerekirse, yatay, tim tabani
destekleyecek sekilde ve tzerine
herhangi bir agirlik gelmeyecek
sekilde saklayiniz.

Yataginizin dikislerinde fazlalik veya
sokulmus iplik fark ederseniz kesinlikle
ipligi gekmeyiniz. Fazlalik iplik varsa,
makasla dikisin dibinden kesiniz.

Desen sokukleri yataginizin
performansini etkilemez.

+ Urtinantizti hali yikama makineleri
veya sert firga gibi malzemelerle
femizlemeyiniz.

Yataklar yeniyken kapitoneleri kabarik
gorundr. Bu kabarik gérinum, yatak
kullandikga biraz azalir. Bu bir kalite
sorunu degildir. Bu “body impression”
da denilen “vicut izi” olusumudur.

A vidcut izleri [X] Gokme
— — — —
[

+ Vucut izleri, yataklarimizin kaliteli i¢
malzemesi ve dolgu katmanlarinin
uyku sirasinda vicudunuzun sekline
ve uyku pozisyonuna uyum
saglamasidir.

Roll pack yataklarin ambalajini
agmak igin Gran ile génderilen &zel
aparat haricinde keskin bir alet
kullanilmamasi gerekir. Yatagin
formunun bozulmamasi icin roll pack
canta igerisinde yol dahil maksimum
7 guin boyunca bekletilmelidir.

« Urtindin uzun sire kenar
kisminda oturulmasi yan
stingerlerin seklinin
bozulmasina ve diizensiz
yerlesmesine neden olacaktir.

1%

« Roll pack yatak ambalajindan ilk
cikarildiginda kumasinda kinisikliklar ile
karsilagilabilir. Yataginizin orijinal
haline ulastig ik anlarda yaylardan
ses gelebilmektedir. Bu iki durum da
oldukga normaldir. Endise etmeden
duiz bir zeminde yatagin olmasi
gereken forma ulagmasi igin belirtilen
stre kadar bekleyiniz.

KESME APARATI KULLANIMI

1.Yataginizi agmak igin trdin ile gonderilen
&zel aparat haricinde keskin bir alet
kullanmamaya 6zen gdstermeniz tavsiye
edilir.

2.Yataginizi diiz bir zemine koyunuz.

3.Kesme aparatini, yatak sariminin bitim
noktasina dikkatlice yerlestiriniz.

4 Aparati yatak yizeyine degdirmeden,
sadece naylonu kesecek sekilde ilerletiniz.

5.Naylon tamamen agildiktan sonra aparati
guvenli bir sekilde kaldiriniz.

Uyari: Aparati kumasa, stingere veya
yatagin kenar dikislerine temas ettirmeyiniz.
Yanlis kullanim sonucu olusabilecek zararlar
garanti kapsamina girmez.



| GUVENLiIK ONLEMLERi

X¢

« Yataginizin Uizerinde sigara, Gt gibi
yanict maddeler kullanmayiniz.

e O
« Yatak ve baza cevresinde elektrikli

isitict gibi asir 1si Greten cihazlar
bulundurmayiniz.

DAY
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« Cocuklarin ve evcil hayvanlarin yatak

ve baza mekanizmalariyla oynamasina
izin vermeyiniz.

o
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- Yataginizi veya bazanizi tagirken, en az
iki kisiyle tastyiniz. Tek basina
kaldirmaya calismak sakatlanmalara
neden olabilir.

e‘:

+ Elektrik kablolarinin yatagin agirhgi
altinda ezimemesine veya kablonun
plastik dis kaplamasina zarar
verebilecek kadar buktlmemesine
dikkat ediniz.

ROTASYON ONERILERi

ROTASYON 1

+ ik 2 hafta boyunca, yataginizi saat

yonunun tersine 180 derece
doéndariniz.

ROTASYON 2

+ Ikinci 2 hafta boyunca yine ayni
sekilde 180 derece doéndurindiz.

*Bkz. Rotasyon 1ve Rotasyon 2

ROTASYON 3

« Ik 2 rotasyon adimini

uygulanmasindan sonra yataginizi 3
ayda bir kez dondurerek uyku ytzeyini
yenileyiniz. Eger yataginiz tek tarafli ise,
basucu tarafini ayakucu tarafina
donduraniz (A). Eger yataginiz gift
tarafli ise, énce basucu tarafini
ayakucu tarafina, sonraki 3 ayda
yataginizin alt tarafini Gst tarafina
ceviriniz (A ve B).



! DIKKAT EDILMESi GEREKENLER

o
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+ Yataginizi tek basiniza tagimayiniz veya
cevirmeyiniz.

+.

+ Yataginizi temiz tutmak igin Gizerine
koruyucu ped (alez) sermenizi tavsiye
ederiz.

>

+ Agirlik noktalarinin yatak ytizeyinde
olusturabilecegi izleri en aza indirmek
icin rotasyon islemini dtizenli olarak
uygulamanizi éneririz. Bu, yataginizin
dmrunG uzatirken kullanim kalitesini
artiracaktir.

&

« Yataginizi basucu veya ayakucu Uste
gelecek sekilde dik olarak tasiyiniz.
yere sert carpmamasina dikkat ediniz.

KULLANICI DOSTU ONERILER

« Veut yapiniza ve uyku
aliskanliklariniza gore yatak segimi
yapmaniz dnemlidir. Tercihinizi
yaparken uyku pozisyonunuzu da g6z
6ntinde bulundurunuz.

N
~o

« Nem ve kuf olusumunu engellemek
icin yatak odanizi belirli araliklarla
havalandiriniz ve yataginizi dtizenli
olarak acik birakiniz.

G

« Yataginizin émriint uzatmak igin
koruyucu ped veya nefes alabilen
yatak kilifi kullanabilirsiniz.

+ Urtinlerinizi fozlu, nemli orfamlardan
ve dogrudan guines isigindan uzak
tutunuz.

KULLANIM ONERILERI

+ Bazaniz, kullanim kilavuzunda
belirtilen kosullara uygun sekilde
kullaniniz.

« Tasima sirasinda bazanizi
ambalajlayarak koruyunuz ve tizerine
agir yuk koymayiniz.



+ Bazanizi strtikleyerek tasimayiniz; aksi
takdirde ayaklari zarar gorebilir.

+ Baza Ust kapagini agik pozisyonda
uzun stre birakmayiniz; kapali
konumda tutunuz.

+ Sandik bélimunt glivenle kullanmak
icin, emniyet kilidini devreye aliniz.

+ Bazanin ahsap kisimlarini nemli bezle
temizleyebilirsiniz.

+ Temizlik sirasinda bazanizi ayak
ucundan hafifce kaldirarak tekerlek
Uzerinde hareket eftiriniz. Sabit ayakli
modelleri stirtklemeyiniz veya cekerek
fagimayiniz.

+ Bazanin Uzerinde yatak olmadan
acma ve kapama islemi yapmayiniz.
Yataksiz kullanimda st kisim sert
acllabileceginden sakatlanma riski
olusabilir.

* Baza en ve boy ¢lculerinde +1cm/lik farklar
garanti kapsamindadir.

« Urtintintizden yatagi ayda bir kaldirarak
mekanizmay! birka¢ saat havalandiriniz.

*Emniyet Kilidi

« Emniyet acisindan, amortisorlt

bazalarin agma ve kapama islemlerini
cocuklariniza yaptirmayiniz. islem
sirasinda sikisma veya istenmeyen
durum yasanmamasi igin cocuklarinizi
ve evcil hayvanlarinizi uzak tutunuz.

* Yatak mekanizmasini kaldirmak igin

ayakucu kisminda bir tutacak
bulunmaktadir. Mekanizmayi
tamamen sabitledikten sonra baza
depolama bélimane esyalarinizi
yerlestirebilirsiniz.

* Yuksek kaliteli amortisorler gtvenli

sekilde Gretilmistir. Ancak énlem
olarak, kalkmis yatak bolumu ile alttaki
dolap bolumu arasina basinizi veya
vUcudunuzu sokmamanizi tavsiye
ederiz.




- Baza Ust mekanizmasini gtivenli bir
sekilde sabitlemek icin ytziintizden ve
vicudunuzdan uzak tutarak yavasca
kaldiriniz. Amortisorler, mekanizmayi
hizl bir sekilde yukari itebileceginden,
yuztnuze veya ¢enenize carpmasini
onlemek igin dikkatli olunuz. Olasi
kazalari engellemek adina
mekanizmay! kontrolli bir sekilde
yonlendirerek sabitlemenizi tavsiye
ederiz.

+ Dasemeli Grtinlerde bulunan
amortisorlerin esneme kaynakli zarar
gdérmemesi igin, agma kapama islemi
Uriniin sag ve sol yanindan degil
kapagin ortasindan yapilmalidir.

AR

+ Usttinde yatak yokken hicbir Grantin
Uzerine glkmayiniz ve yatakli veya
yataksiz Grlintin Gzerinde ziplamayiniz.
Urtinlerinizin tizerinde tek bir noktaya
basing uygulamak, pargalarin
kirimasina, deformasyona ve
dolayisiyla yaralanmaniza sebep
olabilir.

Yerel temas eden tim Grdnlerin diiz
bir zeminde olmasi Grintntzin
islevlerini saglikli bir bigimde yerine
getirmesini saglayacaktir. Dlzgtin
olmayan zeminde kullaniimasi
UriininGztn deforme olmasina ve
rahatsiz edisi sesler gikarmasina sebep
olabilir.

Bazalar icin énerilen sayida orta
destek ayagi kullaniniz.
Bazanin/gercevenin dengesi ve
saglamligi bu ayaklarin kullanildigi
varsayimiyla hesaplanir. Aksi takdirde
UrliniinGiz garanti kapsami disinda
kalabilir.

Ayaklarin dogru takildigindan emin
olunuz. Duizgtin sekilde monte
edilmeyen ayaklar baglanti
noktalarindan cikabilir ve kirilabilir.

Setinizi (yatak, baza, baglik) sékmeden
kaldirmayiniz veya hareket
ettirmeyiniz. Baglanti parcalarina ve
ayaklara zarar verebilir.

Katlanir ve diger mekanizmali désemeli
ardinlerin agilimi ve kurulum esnasinda, el
sikismasi riskini dnlemek icin kulp
kismindan tutularak agilmalidir. Acilirken
ayak kismina el/parmak koyulmamalidir.



+ Sandikl bazanin sandik kismini agmak
icin tutacaklari kullaniniz. Yanli
kaldirma, mekanizmaya baski uygular
ve hasara neden olur. Manuel kilitleme
sistemi var ise agarken kilitlediginizde,
kapatirken kilidiniz agtiginizdan emin
olunuz. Mekanizmanin kilidini
agmadan kapagi kapatmaya calismak
hasara neden olabilir ve garantinin
gegersiz olmasina sebep olur.

TEMIZLiK ONERILERI

UrtinG temizlemek icin camasir suyu
veya deterjan gibi guglt kimyasal
maddeler kullanmayiniz.

* Kullanacaginiz temizlik malzemesini

dnce Urtntin gérinmeyen bir yerinde
test ediniz. Bir sorun gérinmuyorsa
kirli alanlarda kullaniniz.

Havli kumaslar kullanim dolayisiyla bir
tarafa yatabilir. Isigin acisi ytztinden
trtinde farki renk fonlari var gibi
gorunebilir. Bu durum kumasin
yapisindan kaynaklanir ve ilik nemli
renk vermeyen bir bezle dokuma
yénunde silerek ¢ozulebilir.

Lekeleri kazimayiniz. Kurumus lekeleri
once hafifge nemlendiriniz ve
yumusatiniz.

Suni derilerin temizligi igin solvent
iceren temizlik maddelerinin
kullanilmamasina dikkat ediniz (tiner,
aseton, alkol vb.) nemli, renk
vermeyen bir bezle siliniz.

« Deri kumasta temizlik yaparken dikis
yerlerine glic uygulamayiniz, yirtiklar
olusabilir.

* Elektro mekanizmalar temizledikten
sonra yataginizi hemen Uzerine
koymayiniz. Yataginizi nemli bir
ylzeye yerlestirmek kif olusmasina
sebep olabilir.

« Cilah tranler (komodin, dresuar) icin
Gamasir suyu veya deterjan gibi
guclt kimyasal maddeler, alkol iceren
temizlik malzemeleri kullanmayiniz.

« Prizli basliklarda montaj ne olur olsun
yerel sartlara uygun olarak
yapiimalidir.

ELEKTROBAZA KULLANIMI

+ Elektrobaza mekanizmasini
calistirmadan énce kablolarin takili
oldugundan emin olunuz.

+ Mekanizmanin normal hareketlerine
mudahale etmeyiniz ve mekanizma
hareket halindeyken higbir yere
degmediginden veya
strttinmediginden emin olunuz. Bu
motor pargalarini kirabilir.

+ Mekanizma yUkseltiimis durumdayken,
yatagin yukseltilmis kismina
oturmayiniz. Bu motor parcalarini
bozabilir.

+ Mekanizmay tizerinde sadece bir kisi
yatarken caligtiriniz.



+ Mekanizma calisirken bosluklar
olusacaktir. Calisan aksamlara
mudahale etmeyiniz. Olusan
bosluklara esya yerlestirmeyiniz.

+ Her kullanimdan sonra mekanizmayi
dtiz konumda birakiniz.

+ Mekanizma hareket halindeyken
dustk seviyede elektrikli motor sesi ve
mekanik sesler duymaniz son derece
normaldir.

* Elektrikli fonksiyonlar en fazla 3 kez
araliksiz galistirimali ve ardindan
mekanizmanin sogumasi igin ara
verilmelidir.

+ Urtntintiza yataksiz kullanmayiniz. Bu
Urtinde deformasyona sebep olabilir.

+ Mekanizmanin elekirikli bilesenlerinin
sivilarla temasindan kagininiz.

« Sandikli bazalarda tek tarafii
kaldirmak amortisore zarar verecegi
icin cift tarafli olacak sekilde kaldiriniz.

+ UrtinG tasimadan énce guc
kablolarinin takili olmadigindan emin
olunuz.

« Temizlik islemine baglamadan énce
elektrik baglantilarinin kesildigini
kontrol ediniz.

* Basliginizi duvara temas edecek
sekilde ve/veya duvar baglanti aparati
ile kullaniniz.

« Urinlerimizi tasimadan énce tin
hareketli ekipmanlari gtivenli bir
sekilde baglayiniz nakliye sirasinda
acilabilir ve yaralanmalara sebep
olabilir.

« Cocuklar ve evcil hayvanlari hareketli
elektrobaza mekanizmasindan uzak tutunuz.
Elektrobaza calisirken elinizi veya ayagdinizi
mekanizma paralarina sokmayiniz.
Elektrobazanin yikselmis kismina oturmayiz,
yaralanmalara sebep olabilir.

» Cocuklarin komodin, sifonyer, dresuvar vb.
cekmecelere aslimalarina izin vermeyiniz.
Cocuklarin dugmelerine ve yaralanmalarina
sebep olabilir.

« Urtintintizden yatagi ayda bir kaldirarak
mekanizmay! birkag saat havalandiriniz.

GARANTI BELGESI VE FATURA
SAKLAMA TALIMATLARI

« Garanti belgenizi onaylattiktan sonra
saklayiniz.

+ Garanti belgesi Uzerindeki bilgilerin
faturanizla uyumlu oldugunu kontrol
ediniz.

- Fatura ve garanti belgesini birlikte
muhafaza ediniz. Faturayi kullanan
mUsteriler, asli yerine onayli bir
fotokopisini saklayabilir.

+ Herhangi bir sikayet durumunda,
gegerli bir garanti belgesi ibraz
edilmezse, Urtintin imal tarihi ve seri
numarasl esas alinarak satici bolge
bayii ve YATSAN yeftkilileri tarafindan
degerlendirme yapilrr.

GARANTI KAPSAMI

« Yataklar igin kullanma kilavuzuna uygun
kullanim sartiyla geniglik £2 cm (£2 cm dahil)
uzunluk £3 cm (3 cm dahil), yukseklik
+1cm (+1 cm dahil) farklar garanti
kapsamindadir.



« Cokme sikayetlerinde garanti, dogal
malzeme icerikli (yan, pamuk vb.)
yataklarda 3 cm, diger yataklarda

2 cm’ den fazla olan gérunar girintileri
kapsar.

«Baza en ve boy dlculerinde +1cm’lik
farklargaranti kapsamindadir.

GARANTI KAPSAMI DISINDA
KALAN DURUMLAR

Asagida belirtilen durumlar garanti
kapsami digindadir:

Kullanim ve bakim talimatlarina
uyulmamasi sonucu olusan
hasarlar.

« Garanti sartlarina aykir kullanim
veya midahaleler.

Nakliye sirasinda meydana gelen
hasarlar (Gran yetkili satic
tarafindan teslim edildikten sonra
tuketici tarafindan yapilan tasima
ve nakliye islemlerinde olusan
hasarlar dahil).

Yatagin yeterli destek saglamayan
yuzeylerde kullaniimasi sonucu
olusan deformasyon ve hasarlar.

Yatagin islanmas, su veya diger
sivilarla temas etmesi sonucu
kumaslarda veya i¢c malzemelerde
olusan zararlar.

Urtintin tiketici veya tigtinct kisiler
tarafindan kasit, ihmal, kesik, yanik,
su baskini veya benzeri uygunsuz
kullanimlar sonucu zarar gérmesi.

+ Urtintin Gretici veya satici nerilerine
aykiri sekilde kullaniimasi, islatilmasi
veya su gekmesine izin verilmesi.

Urtinde trreticinin izni olmaksizin
yapilan degisiklik veya onarim
islemleri.

Uranan ikini el, kullaniimis veya
yetkili satici/Uretici harici kisilerden
safin alinmig olmasi.

Sikayet stirecine iliskin gerekliliklerin
yerine getiriimemesi.

Normal kullanim sonucu olusan
yipranmalar.

Dogal afetlerden kaynaklanan
hasarlar.

Elektrobaza mekanizmalarinin asiri
yUklenmesi veya tavsiyelere aykiri
kullanimi sonucu olusan arizalar.

* Yatagin uygun olmayan baza/gergeve
ile kullanilmasi sonucu meydana
gelen zararlar.

+ YATSAN driinlerine garanti stiresi
icerisinde ve garanti stiresinin bittigi
durumlarda servis hizmeti verir. Servis
kosullar asagidaki gibidir.

« Garanti stresinin bitimine kadar tespit
edilecek arizalar ile ilgili servis bakim
hizmetleri iki yil streyle Ucretsiz yapilir.
(Garanti kapsami disinda kalan hasar
ve kullanim hatalari diginda)



+ Garanti stresi tamamlandiktan sonra
servis hizmetleri, Gcret karsiigr yapilir.

+ Garanti harici yapilan parga
degisimleri ve tamir hizmetlerinin
tcretlendirilmesi, firmamiz tarafindan
belirlenen Hizmet Servis Fiyat Listesi
Uzerinden yapilacaktir.

+ Garanti kapsami disinda kalan servis
hizmetleri icin yapacaginiz 6demeler
karsiliginda fatura aliniz.

+ Uranantzle ilgili sorunlarinizi
bodlgenizdeki Musteri Hizmetleri
Servisine yazill olarak bildiriniz.

BAYiNiN UYMASI GEREKEN
HUSUSLAR

+ Garanti belgesinin tasdik edilerek
tuketiciye verilmesini temin etmek
satici, bayi, acente ya da
femsilciliklerin yaktmlaluga ve
sorumlulugundadir.

GARANTI SURESI VE KOSULLARI

+ Garanti stresi, malin teslim tarihinden
itibaren baslar ve 2 yildir.

+ Malin tim pargalari dahil olmak Gzere
ftamami garanti kapsamindadir.

+ Malin ayipli oldugunun anlasimasi
durumunda tiiketici, 6502 sayil
Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un 11. maddesinde yer alan;

a) Sézlesmeden dénme,

b) Satis bedelinden indirim talep
etme,

c) Ucretsiz onarim isteme,

d) Satilan malin ayipsiz bir misli ile
degistirimesini talep etme

haklarindan birini kullanabilir.

Taketicinin Gcretsiz onarm hakkini
segmesi durumunda saticr; isgilik
masrafi, degistirilen parca bedeli veya
bagska herhangi bir ad altinda hicbir
Ucret talep etmeksizin malin onarimini
yapmak veya yaptirmakla
yukumludar.

Tuketici, onarim hakkini kullanmasina
ragmen malin;

| - Garanti sUresi iginde tekrar
arizalanmasi,

I - Tamiri igin gereken azami stirenin
aslimasl,

Il - Tamirinin mAmkdn olmadiginin
yetkili servis istasyonu, satici, Uretici
veya ithalatci tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda; malin
bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan varsa malin
ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Saticl,
tliketicinin bu talebini reddedemez.
Talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Gretici ve ithalatci
muteselsilen sorumludur.



* Uretim tamir stiresi en fazla 20 is
gunudar. Bu sure, Grine iliskin
arizanin servis istasyonuna, servis
istasyonunun olmamasi durumunda;
malin saticisi, bayii, acentasi,
temsilcigi, ithalatcisi veya
imalatcisi-Ureticisinden birinin
bildirim tarihinden itibaren baglar.

+ Garanti stiresi icinde, arizanin yetkili
servis istasyonuna veya saticlya
bildirildigi tarihte garanti stiresi diginda
ise, malin yetkili servis istasyonuna
teslim edildigi tarihte baslar.

Malin arizasinin 10 is guind iginde
giderimemesi halinde, Uretici veya
ithalatg; tamir tamamlanincaya kadar
benzer 6zelliklere sahip baska bir mali
tUketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir.

Garanti stresi icinde arizalanan malin
tamirde gecen sUresi, garanti stresine
eklenir.

Malin kullanim kilavuzunda yer alan
hususlara aykiri kullanimindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

-Garanti stiresi 2 yildir. Urantin teslimi
sonrasi web sitesi Uzerinden online
kayit yapilmasi durumunda arti 3 yil
ihtiyari garanti stresi verilir.

- Urainain garanti sUresi igerisinde
Grinan arizalanmasi halinde, iscilik
masrafi, degistirilen parca bedeli ya
da herhangi baska bir ad altinda
higbir Ucret talep etmeksizin tamiri
yapilacaktrr. ihtiyari garanti, Grancn
sadece bedelsiz onarimini kapsar.

* Eger trantinuzle ilgili bir sikayetiniz
varsa, énce Urtnd aldiginiz magaza
ile iletisime geginiz. Eger magaza
kapandiysa, yakininizdaki bagka bir
magaza ile veya musteri hizmetleri ile
iletisime geginiz.

Yatak kontrolleri yerde yapiimaktadir.
Servis ekibinin ziyareti dncesi ltfen
yeterli alan aginiz.

Servis ekibinin incelenmesi sonucu
detayli inceleme icin fabrikaya
alinmasi gerektigine karar verilirse
Urtind servis ekibine teslim ediniz.

Urtin degisimine karar verilmesi
durumunda, Griintin birebir aynisi ile
degisim saglanir. S6z konusu Grintin
Uretimden kalkmasi durumunda
Uretici, kendi takdirine bagli olarak,
kusurlu Grtine benzeyen esdeger bir
urdin ile degisim saglar.

Garanti Granuin telsim alindig tarihte
baslar. Uriintin onarilmasi veya
birebir/esdeger trunle degistirilmesi
durumunda garanti stresi
yenilenmez. Bu durumda garanti
suresi, orijinal teslim alma tarihinden
baglayarak onarim veya degjisimin
devaminda strenin geri kalaninda
gegerli olacaktr.

« Teshir ve outlet Grinler garanti
kapsaminda degildir.



SERVIS ISTASYONLARI
ADANA MERKEZ SERVIS

Kazim Karabekir Mah. Bekir Saydam
Cad. No:89 Pancar Torbali/izmir
Musteri lliskileri : 444 35 99

Santral : O (232) 864 24 00

ANKARA MERKEZ SERVIS

Kazim Karabekir Mah. Bekir Saydam
Cad. No:89 Pancar Torbali/izmir
Musteri lliskileri : 444 35 99

Santral : O (232) 864 24 00

ANTALYA MERKEZ SERVIS

Kazim Karabekir Mah. Bekir Saydam
Cad. No:89 Pancar Torbali/izmir
Musteri lliskileri : 444 35 99

Santral : O (232) 864 24 00

ISTANBUL MERKEZ SERVIS

Kazim Karabekir Mah. Bekir Saydam
Cad. No:89 Pancar Torbali/izmir
Musteri iliskileri : 444 35 99

Santral : O (232) 864 24 00

1ZMIR MERKEZ SERVIS

Kazim Karabekir Mah. Bekir Saydam
Cad. No:89 Pancar Torbal/izmir
Musteri lliskileri : 444 35 99

Santral : O (232) 864 24 00



SATIN ALINAN MAMULUN

MODELI:

EBAT:

URT. TARIH VE SERi NO:

SATICI FIRMA

UNVAN:

ADRES:

TEL-FAKS:

FATURA TARIHi VE NO:

TESLIM TARiHi VE NO:

SATICI FIRMA KASESI: SATICI FIRMA iMZASI:

TEKNIK SERViS MUDURU



yatsan

iletisim Bilgileri
Miisteri Hizmetleri Cagri Merkezi Telefon: 444 35 99
Yatsan Fabrika & Ofis (Santral)

Adres: Kazim Karabekir Mahallesi, Bekir Saydam Caddesi,
Pancar Organize Sanayi Bdlgesi No:80, 35860 Torbali/izmir
Telefon: +90 232 864 24 00
Fax: +90 232 864 16 42
Calisma Saatleri: Hafta ici 8:30- 17:30



